TERRE

VA'.SE Charte du réseau des ambassadeurs de Terre

RHoNE Valserhéne

Préambule

Dans le cadre de I'axe 2 de son Schéma de Développement Touristique (2021-2026), la
destination Terre Valserhone ambitionne de renforcer la connaissance de son offre
touristique et de loisirs auprés des habitants et des professionnels du territoire. Elle vise
également a améliorer I'accueil et I'expérience des visiteurs.

Pour répondre a ces objectifs, la création d’'un réseau d’ambassadeurs engagés apparait
comme un levier essentiel. Ce réseau, fondé sur le partage et la valorisation du patrimoine
naturel, culturel et humain du territoire, contribue a son rayonnement et a I'enrichissement de
I'expérience des visiteurs.

Cette charte formalise les valeurs, les missions et les engagements qui unissent les
membres de ce réseau, afin de faire de Terre Valserhéne une destination toujours plus
accueillante et vivante.

1. Réles et engagement des ambassadeurs

Les ambassadeurs de Terre Valserhéne sont des représentants actifs et passionnés de la
destination. Leurs missions impliquent :

Je choisis les actions pour lesquelles je souhaite m’impliquer :

O Sur les réseaux sociaux : publications collaboratives, mentions réguliéres de
@terrevalserhone @terrevalserhone.tourisme

O Etre volontaire pour étre figurant lors de campagne photo ou vidéo.

O Participer a alimenter la photothéque

O Participer a la rédaction d’articles pour le futur blog* du site internet Terre
Valserhéne Tourisme : « on a testé pour vous »

O Contribuer a la promotion de Terre Valserhone

O Aller a la rencontre des habitants et touristes en arborant le badge Ambassadeur
O Vosidées ?: .........

*Une charte et une ligne éditoriale sera fourni
En adhérant a ce réseau, chaque ambassadeur s'engage a :

o Représenter Terre Valserhéne : Maintenir une image valorisante et respectueuse
de la destination.

e Respecter les autres et I’environnement : Agir avec éthique et en cohérence avec
les principes du tourisme durable.

o Participer activement : S'impliquer dans les actions du réseau et partager
régulierement leurs initiatives.

« FEtreforce de proposition : Proposer des idées originales pour faire rayonner la
destination.
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RHONE 2. Engagements de la destination envers ses ambassadeurs

. Vous recevez le kit de bienvenue de I'Office de Tourisme (divers objets
de la boutique)
Vous serez invités a des Eductours (rencontre/sortie « découverte du territoire »),
généralement 2 fois par an.
Vous serez invités a tester de nouvelles offres proposées par les partenaires de
I'Office de Tourisme.
Vous pourrez bénéficier d’entrées gratuites pour des évenements nationaux (salon
du randonneur a Lyon, salon du tourisme Mahana a Lyon, ...).

3. Modalités d’adhésion

Pour rejoindre le réseau des ambassadeurs il vous faut :

Contacter et prendre rendez-vous avec I'équipe de I'Office de Tourisme :
tourisme@terrevalserhone.fr

Partager les valeurs et les objectifs définis dans cette charte.

Renouveler votre engagement annuellement pour rester actifs dans le réseau.

4. Dispositions finales

Cette charte peut évoluer pour répondre aux nouveaux besoins de la destination et de ses
ambassadeurs. Les membres du réseau seront consultés avant toute modification majeure.

En rejoignant le réseau des ambassadeurs de Terre Valserhdne, vous devenez un acteur clé
de son rayonnement. Merci pour votre engagement et votre passion !

Signature de ’'ambassadeur :

Cachet de I'OT :



